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INFORME DE RESULTADOS DE
LA ENCUESTA DE CARTA
COMPROMISO AL
CIUDADANO DE LA OPRET

Oficina para el Reordenamiento del Transporte (OPRET)



Resultados 3er Trimestre

Encuesta de Carta Compromiso al Ciudadano
de la OPRET
Agosto — Octubre 2023

Satisfaccion
General del

Usuario

Fiabilidad Profesionalidad Promedio General
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